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Incidentrapporter och inkomna klagomal for
forskolan i kommunens egen regi 2026

Forslag till beslut
Forskolendmnden har tagit del av sammanstillningen av incidentrapporter och
inkomna klagomal {6r forskolan i kommunens egen regi 2026.

Sammanfattning

Arendet sammanfattar pigaende och avslutade incidentrapporter och klagomal
inom den kommunala forskolan under perioden 1 januari—31 augusti 2026.
Antalet incidentrapporter ligger kvar pa en liknande nivd, medan klagomaélen har
minskat jamfort med foregdende ar. Ett stirkt verksamhetsndra ledarskap har
bidragit till 6kad delaktighet, samverkan och samsyn. Behov av lokal uppfoljning
av forebyggande atgérder kvarstar. Sedan den 1 augusti 2026 giller
informationsskyldighet enligt skollagen, med 6kat fokus pa forebyggande arbete
och skyndsam hantering av allvarliga eller upprepade krdnkningar

Beskrivning av arendet

Informationsskyldighet

All personal ska enligt diskrimineringslagen (2008:567) 2 kap. 7 § aktivt
forebygga och hantera trakasserier och sexuella trakasserier samt enligt 6 kap.
skollagen (2010:800) motverka krinkande behandling. Personal som far
kdnnedom om att ett barn upplever sig utsatt for krinkande behandling ska
informera rektor. Rektor ansvarar for att utreda hindelsen och anmaéla den till
huvudmannen.

Rapporterade incidenter
Nedan redovisas inkomna och rapporterade incidenter inom den kommunala
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forskolan under perioden 1 januari till 31 augusti 2026:

Kommunala Antal

Ar . .. Barn - barn | Vuxen-barn
forskoleenheter | incidentrapporter

2026 | 53st 82st 58st 24st

2025 | 58st* 79st 63st 16st

*Forskolan genomforde en anpassning av verksamheten 2025 och 5 forskolor
stdangde.

De flesta incidenter sker mellan barn, frimst under fti lek och 6vergédngar mellan
aktiviteter, och ror framfor allt barn 1 dldern 3—5 ar. Pojkar dr fortsatt
overrepresenterade, vilket understryker behovet av ett aktivt forebyggande arbete
for en trygg forskolemiljo. Antalet incidentrapporter mellan vuxna och barn har
okat under perioden. I flera fall har detta lett till parallella utredningar, dér
rektorer med stod av HR dven har genomfort arbetsrattsliga utredningar. Det ér
samtidigt viktigt att notera att de incidenter som redovisas inte omfattar hdandelser
av allvarligare karaktér. Detta giller savél incidenter mellan barn som incidenter
mellan vuxna och barn. Det r viktigt att understryka att samtliga incidenter dock
tas pa stort allvar och hanteras enligt rutin och utifrdn barnens basta.

Vissa forskoleomraden rapporterar fa incidenter. Det kan tyda pé vilfungerande
verksamheter och hog ndjdhet bland vardnadshavare, men dven vara ett resultat av
lagéndringen den 1 augusti 2026, d& anmélningsskyldigheten ersattes av
informationsskyldighet enligt 6 kap. 10 § skollagen (2010:800). Detta innebar ett
okat fokus pa forebyggande arbete och minskad dokumentation.

Antal incidentrapporter omrddesvis:

Omride Antal
Flemingsberg 10
Fullersta-Stuvsta-Hogmora 7
Segeltorp-Sniittringe 5
Glomsta-Varby 35
Skogas-Trangsund 13
Sjodalen 12
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Att bedoma vad som &r en konflikt och vad som utgor en kriankning &r inte alltid
enkelt, sarskilt ndr det géller yngre barn. I de fall dir krankningar har konstaterats
handlar det ofta om situationer dér bristande tillsyn eller otillrdcklig nérvaro frén
pedagogerna har mojliggjort handelsen.

Utvecklad e-tjanst

Sedan den 1 januari 2026 &r strukturstodets e-tjénster for incidentrapportering
lanserade 1 en uppdaterad version. Innehallet dr detsamma, men granssnittet ar nu
mer anvdndarvanligt och béttre anpassat for att mdta forskolans specifika behov.

Forskoleenheternas atgarder mot krankande behandling, diskriminering,
trakasserier och sexuella trakasserier
Huvudmannen, i detta fall Huddinge kommun, maste enligt skollagen (2010:800)
se till att varje forskoleverksamhet arbetar malinriktat mot krinkande behandling
av barn. Det innebér att varje kommunal forskola 1 Huddinge ska:
e genomfOra dtgirder for att forebygga och forhindra krankande behandling
e upprétta en drlig plan mot krinkande behandling, diskriminering,
trakasserier och sexuella trakasserier, enligt den gemensamma mallen.

Inkomna klagomal

Huddinge kommun har rutiner for att ta emot och utreda klagomal om forskolans
verksamhet enligt skollagen (2010:800).

Antal klagomal for kommunala forskolor:

Datum Antal Arendetyp
1 jan-31 aug 2026 | 22 Klagomadl, varav en synpunkt
1 jan -31 aug 2025 | 38 Klagomaél

Farre klagomal och verksamhetsnara hantering

De drenden som inkommit har bland annat rért missndje med ledning, bemanning
samt forskolans organisation och milj6. Under perioden 1 januari till 31 augusti
2026 har antalet klagomal minskat jaimfort med motsvarande period foregaende
ar. En ytterligare positiv utveckling ér att forvaltningen, for andra aret i rad, inte
har mottagit ndgra klagomal som rér den pedagogiska verksamheten under
sommarperioden (15 juni till 15 augusti 2026). Utvecklingen bedoms bland annat
vara ett resultat av ett mer ndrvarande ledarskap i verksamheterna.
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Forvaltningens synpunkter

Barn- och utbildningsférvaltningen ser positivt pa arbetet med
incidentrapportering och klagomélshantering. Forvaltningen vill betona att
rapporterade drenden inte per automatik utgor krankningar i lagens mening.

Forvaltningen konstaterar att antalet rapporterade incidenter ligger kvar pa
ungefdr samma niva som tidigare r. Andelen anméilda hdndelser dir vuxna ér
inblandade har 0kat det senaste dret. Vid de tillfdllena har rektor i ndgra av fallen
startat parallella utredningar i samarbete med HR. Att det ar fler incidenter som
rapporteras dir vuxna dr inblandade, kan tolkas vara en effekt av arbetet som
aktualiserats under aret, dar ansvarsforfarandet géllande att aktivt forebygga,
uppmaéarksamma och motverka kriankande behandling samt trakasserier och
sexuella trakasserier fortydligats.

Gillande klagomaélen &r de betydligt farre &n tidigare ar. De synpunkter och den
kritik om verksamheten som inkommer hanteras mer verksamhetsnira idag &n
tidigare, vilket visar pa ett stirkt och narvarande ledarskap och kan kopplas till det
malmedvetna och strategiska arbete som genomforts under aret med forskolans
ledningsgrupp. Arbetet svarar &ven mot den nya skrivningen i skollagen (6 kap.

10 §), som fortydligar att all personal aktivt ska férebygga och hantera krinkande
behandling, trakasserier och sexuella trakasserier i verksamheten, for att
dédrigenom skapa en tryggare och mer inkluderande forskola for alla barn.

Frida Plym Forshell Cecilia Wessfeldt
Utbildningsdirektor Stabschef

Beslutsunderlag
Tjansteutldtande, Incidentrapporter och inkomna klagomal for forskolor i
kommunens egen regi 2026
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Huddinge kommun

Postadress

Huddinge kommun

Barn- och utbildningsférvaltningen
141 85 Huddinge

Besok

Kommunalvéagen 28

Tfn vxl: 08-535 300 00

www.huddinge.se
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